VOP Karta vyhod

Mébelix SK s.r.o., Rozfavska 32, 821 04 Bratislava, ICO: 35903414, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |., oddiel Sro, vlozka ¢. 33432/B

Vseobecné obchodné podmienky pre Kartu vyhod:

1. Uvodné ustanovenia

1.1.VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*) upravuji podmienky vystavenia a
spdsob pouzivania Karty vyhod spolo¢nosti Mdbelix SK s.r.o0., so sidlom Roznavska 32, 821
04 Bratislava, ICO: 35903414, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava .,
oddiel Sro, vlozka ¢. 33432/B (d’alej aj ,,M06belix*) pri realizacii ndkupov v obchodne;j sieti
Mobelix. Karta vyhod (d’alej aj ,,Karta®) je pouzite'na podl'a tychto VOP v sieti vSetkych
predajni spolo¢nosti Mdbelix na tzemi celej SR.

2. Vydanie Karty

2.1. Kartu poskytne Mobelix na zdklade poziadania zdkaznika v niektorej zo svojich predajni,
na zaklade Ziadosti o vystavenie tejto Karty na predtlacenom formulari, alebo bude
zakaznikovi zaslana poStou v pripade registracie cez internetovu stranku www.mobelix.sk.
Ziadost’ podana v predajni musi byt’ riadne vyplnena a podpisana a podana v niektorej z
predajni spolo¢nosti Mdbelix. Kartu vystavi a bude spravovat Mobelix. Kartu vydava
drzitel'ovi vzdy prislusné obchodna prevadzka Mobelix, resp. bude zaslana postou na
zékaznikom uvedenu( adresu.

2.2. Ziadatelom moze byt fyzicka aj pravnicka osoba. Ziadatel'om — fyzickou osobou moze
byt iba osoba starsia ako 18 rokov a plne spdsobila na pravne tikony. Ziadatelom méze byt
aj fyzicka osoba — podnikatel’, ktora vykonava podnikatel’skt ¢innost’ na zaklade platného
povolenia na vykon ¢innosti (Zivnostensky list, licencia, koncesia a pod.).

2.3. Mébelix ma pravo ziadost’ o vystavenie Karty odmietnut’, pricom k jej odmietnutiu
nesmie dojst’ z diskrimina¢nych dovodov. Mobelix je opravneny odmietnut’ vystavenie Karty
aj v pripade, ak drzitel'ovi Karty bola v minulosti takato Karta vystavenaa z dévodu
poruSenia podmienok jej pouzivanie zo strany Mobelix obmedzené alebo zakazané, alebo
Karta zruSena.

2.4. Drzitelom Karty sa rozumie osoba, ktorej meno a priezvisko, resp. obchodné meno je
uvedené v ziadosti o jej vystavenie (dalej iba ,,Drzitel’ Karty*).

3. Poskytovanie vyhod



3.1. Za kazdych 10,- Eur nakupnej hodnoty pripise Mobelix Drzitelovi Karty 1 bonusovy
bod. Zu¢tovacim obdobim je aktudlny kalendarny rok (1.1.-31.12.), pri¢om Drzitel'ovi karty
bude informécia o zu¢tovani zaslana najneskor do konca februara nasledujiceho
kalendarneho roka. V pripade zalozenia Karty v priebehu daného kalendarneho roku zac¢ina
zuctovacie obdobie plynut’ dilom zalozenia Karty a kon¢i 31.12. daného kalendarneho roku.
Zakaznici, ktori v za¢tovacom obdobi dosiahnu minimalnu hranicu 50 bodov, bud(l odmeneni
nasledovne:

1) pocet bodov k 31.12. 50 az 99 — zakaznik dostane poukazku na nakup tovaru v hodnote 10
Eur,

2) pocet bodov k 31.12. 100 az 199 — zakaznik dostane poukazku na nakup tovaru v hodnote
20 Eur,

3) pocet bodov k 31.12. 200 a viac — zakaznik dostane poukazku na nakup tovaru v hodnote
50 Eur.

Platnost’ poukazok je limitovana a je uvedena na poukazkach. Hodnota uvedena na
poukazkach sa nevyplaca v hotovosti. Za nevycCerpant hodnotu poukazky nebudu vratené
peniaze a jej nevycéerpana hodnota sa neprevadza do d’alSicho obdobia. Pri uplatneni
poukazok je zakaznik povinny predlozit’ aj Kartu, ku ktorej sa poukazka vzt'ahuje

Detailny rozpis bodov nezasiela Mdbelix ako sucast’ ziitovania, ale je mozné ho zaslat’
Drzitel'ovi karty na zaklade pisomnej ziadosti. Pocet bodov sa vzdy pocita za aktudlny
kalendarny rok, nie kumulaciou predchadzajucich kalendarnych rokov. Mébelix ma pravo v
pripade podozrenia zo zneuzitia Karty Ziadat’ od Drzitel'a Karty, aby predlozil doklady o
realizovanych ndkupoch. Preplatenie bonusovych bodov do penaznej formy je vylacené.

3.2. Narok na poskytnutie vyhody uplatiiuje Drzitel’ Karty, pri¢om je povinny Kartu
predlozit’. Mdbelix moéze poskytované vyhody kedykol'vek menit’, obmedzit’, nahradit’ inymi,
alebo uplne zrusit'. DrZzitel’ Karty bude o takychto zmenach informovany ozndmenim
zverejnenym na internetovej stranke Mobelix a v predajniach Mobelix.

3.3 Pre zapocitanie nakupu na Kartu musi byt’ Karta predloZena pri pokladni pred zacatim
pokladnicnej operacie (pred nablokovanim tovaru). Zamestnanci predajne nie su povinni
upozornit’ Drzitel'a Karty, aby predlozil Kartu pred nablokovanim tovaru. V priebehu
pokladni¢nej operacie, ani po jej ukonceni nie je mozné dodato¢ne priznat’ hodnotu takto
uskuto¢neného nakupu v prospech Karty.

3.4. Pouzitie Karty zarovei s inymi kartami pre kumulaciu bonusov, zliav alebo akychkol'vek
inych poskytovanych vyhod vztahujucich sa k pouzitiu tychto kariet je vylucené.

4. DalSie ustanovenia



4.1.Karta je neprenosna a je majetkom Mobelix, ktory moze kedykol'vek pozadovat’ jej
vratenie spit. Mobelix mé pravo kedykol'vek zrusit’ platnost’ Karty, najmé v pripadoch
dévodného podozrenia z falSovania udajov, manipulacie s evidenciou nakupov alebo
poruSenie podmienok cerpania vyhod vyplyvajacich z Karty, alebo v pripade jej nahradenia
inym vernostnym programom alebo v pripade zruSenia vernostného programu bez nahrady.

4.2. Stratu a kradez Karty je Drzitel' Karty povinny bezodkladne oznamit’ v ktorejkol'vek
predajni Mobelix na hlavnych informaciach. Na zéklade ziadosti centrala Mobelix vystavi
duplikat Karty, ktory bude Drzitel'ovi Karty zaslany poStou do 60 dni od podania Ziadosti na
poslednt znamu adresu Drzitel'a Karty.

4.3. Zmenu adresy, mena a priezviska a d’alSich osobnych udajov uvedenych v ziadosti

0 vystavenie Karty je Drzitel' Karty povinny uskuto¢nit’ v ktorejkol'vek predajni Mobelix na
hlavnych informéciach, na inym spésobom oznamend zmenu Udajov nie je Mobelix povinny
prihliadat’ a za platnu sa povazuje poslednd znama adresa Drzitel'a Karty, uvedena v ziadosti
0 vydanie Karty. Zmenu Drzitel'a Karty je mozné vykonat’ na zéklade pisomne;j ziadosti,
prilohou ktorej je pisomny suhlas pévodného Drzitel'a Karty.

4.4. Drzitel' Karty moze zmluvny vzt'ah s Mobelix kedykol'vek ukoncit’ pisomnou
vypoved'ou na predajni, kde bola karta zalozena. Drzitel' Karty je povinny Kartu pri podani
ziadosti o zruSenie Karty odovzdat’. Na zéklade tejto Ziadosti bude Karta zrusena do 60 dni
odo dna podania ziadosti. Pripadné naroky z Karty budu za¢tované ku diiu podania Ziadosti o
zruSenie Karty.

4.5. Mdbelix si ponechava pravo na skvalitnenie alebo zmeny vyhod, poskytovanych
prostrednictvom Karty alebo s fiou spojenych, rovnako ako moznost’ do¢asného prerusenia
nacitania bonusovych bodov na Kartu v pripade okolnosti spoc¢ivajucich vo vyssej moci alebo
z technickych dévodov.

5. Zavereéné ustanovenia

5.1. Ziadatel’ svojim podpisom na Ziadosti o vydanie Karty uznava platnost’ tychto VOP.
VOP

st umiestnené v predajniach Mobelix.

5.2. Mébelix ma pravo VOP kedykol'vek jednostranne zmenit’, pripadne Gplne nahradit’
novymi. Vzt'ah medzi Mobelix a Drzitelom Karty sa riadi vzdy aktudlnym znenim VOP,
ktoré je uverejnené v kazdej predajni Mdbelix alebo na webovych strankach
www.mobelix.sk.

5.3. Zmeny a doplnky tychto VOP Mobelix vzdy zverejni v sieti vSetkych Mobelix predajni
na zemi celej SR a ich pisomny text bude vol'ne dostupny na hlavnych informéciach v

predajniach Maobelix.

5.4. Pripady a situacie neupravené tymito VOP sa riadia platnymi pravnymi predpismi.



5.5. Tieto VOP nadobudaju uéinnost’ diiom 25.05.2018.
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